Polityka Jakosci

Istotg dziatalnosci Producenta Rozdzielnic Elektrycznych Edward Biel jest produkcja bezpiecznych,
wysoko jakosciowych naszych wyrobow, ktére tworzone sa w oparciu o rozpoznawane i przewidywane
potrzeby oraz wymagania Klientéw. Klient jest kluczowa wartoscig dla strategii firmy gwarantujaca jej
sukces. Deklarujemy, ze ustanowiony System Zarzgdzania Jakos$cig stanowi podstawe realizacji dziatan
projakosciowych.

Sposobem osiggniecia zatozonych celéw jakosciowych jest ciggte doskonalenie Systemu w oparciu o
nastepujace zatozenia:

o Jakos¢ jest wynikiem dziatania ludzi i technologii
. Jakos$¢ podnosi wskaznik bezpieczerstwa |
J Jakos¢ pozwala zdoby¢ wiekszg liczbe klientow

Strategicznymi celami jakosci Producenta Rozdzielnic Elektrycznych Edward Biel s3:

o zadowolenie i satysfakcja klientéw;

° $cista wspotpraca z odbiorcami naszych wyrobdw, w celu spetnienia ich oczekiwan;

o utrwalenie znaku firmowego jako gwaranta jakosci i profesjonalizmu;

o zadowolenie i utozsamienie sie pracownikéw z sukcesem Zaktadu;

o poszerzanie naszej oferty asortymentowej i ustugowej w mysl postepu technicznego.

Zobowigzujemy sie do przestrzegania i dostosowania norm, wymagan prawnych i innych wymagan do
produkcji naszych wyrobdw.

Realizacja celdw strategicznych odbywa sie poprzez okredlanie operacyjnych celéw jakosci podczas
dokonywanych przegladdw systemu i powszechnej $wiadomosci, ze za spetnienie oczekiwan
jakosciowych Klienta odpowiedzialni sg wszyscy
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